Proceso para reporter quejas de los derechos civiles
Para particpantes y personas que van a inscriber

El USDA y el estado de Oregon prohiben la discriminacién en todos los programas y actividades de USDA basado en rasa, color,
nacion de origin, sexo, religion, edad o incapacidad. Personas que alegan discriminacion en una de las rezones menicionados tienen
el derecho de registrar una queja entre 180 dias de cuando paso la discriminacion.

Personas deseadno registrar una queja tiene las siguientes opciones:

1. Puede contactar Kidco Head Start directamente por una carta o llamandoles. Un formulario. También puede registrar una queja
con el USDA o el estado de Oregon directamente o con Kidco Head Start. Cuando entregan una queja a Kidco Head Start, ellos
lo envian al estado entre tres dias.

Puede registrar una queja de discriminacién con el USDA por una carta a: USDA, Director, Office of Civil Rights, Room 326-W,
Whitten Building, 14™ and Independence Ave SW, Washington D.C 20250-9401 o puede llamar 1-888-271-5983 Ext. 516 (lina
gratis) o llame (202) 720-5964.

Para registrar una queja con el estado de Oregon enscribe a: Civil Rights Specialist, Oregon Department of Education (ODE),
255 Capitol Street NE, Salem OR 97310-0203 o puede llamar: (503) 378-3600 Ext. 2708 o llame (503)378-2892.

Cuando las quejas estan registradas con el USDA o el estado de Oregon, seran investigados para determiner si habia alguna
confusion o si habia discriminacion y deben tomar accién.

Si tiene preguntas con respecto a estos procesos, péngase en contacto con:

Sandie Zurcher

Civil Rights Compliance Coordinator
Kidco Head Start

300 Market Street, Suite 200
Lebanon, OR 97355

(541) 451-1581
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